
ID User Story Product Backlog

001

COMO Cozinheiro

QUERO definir que o pedido foi finalizado

PARA agilizar a entrega dos pratos aos clientes

002

COMO Cliente

QUERO poder visualizar um cardápio online

PARA agilizar a realização do pedido

003

COMO Cliente

QUERO receber o detalhamento dos meus pedidos

PARA evitar cobranças indevidas.

004

COMO Garçom, Gerente

QUERO registrar os pedidos

PARA saber a qual mesa cada um pertence

005

COMO Garçom, Gerente

QUERO fazer pedidos diretamente da mesa do cliente

PARA agilizar o atendimento aos pedidos

006

COMO Garçom, Gerente

QUERO reservar mesa para o cliente

PARA garantir o melhor atendimento aquele cliente

007

COMO Garçom, Gerente

QUERO poder alterar a quantidade de itens pedidos pelo cliente

PARA Atender as necessidades do cliente

008

COMO Cozinheiro  

QUERO visualizar os pedidos que ainda não estão prontos

PARA Agilizar o atendimento e controlar o que foi pedido

009

COMO Cozinheiro

QUERO registrar que o pedido está pronto 

PARA notificar quando o pedido estiver pronto para ser entregue

010

COMO Gerente

QUERO que o sistema envie SMS 

PARA o cliente quando o pedido estiver pronto para maior comodidade do cliente.

011

COMO Gerente

QUERO visualizar todos os pedidos realizados 

PARA ver de forma simples e direta a quantidade de vendas do meu estabelecimento.

012

COMO Gerente

Quero visualizar a quantidade de pedidos feitos 

PARA

013

COMO Cozinheiro 

QUERO registrar o início e término do preparo de cada pedido

PARA

014

COMO Gerente 

QUERO visualizar o tempo de preparo de cada pedido  registrado pelo cozinheiro PARA 

gerenciar o tempo de realização dos pedidos



015

COMO Gerente 

QUERO visualizar os produtos que contem nos pedidos 

PARA melhorar na gestao de negocios do restaurante

016

COMO Garçom, Gerente 

QUERO visualizar todos os pedidos por mesas 

PARA agilidade e exatidao na entrega dos pedidos

017

COMO Gerente 

QUERO consultar o histórico de pedidos 

PARA fazer uma realizar a gestão de marketing da empresa

018

COMO Gerente, Caixa 

QUERO Registrar os pagamentos de pedidos 

PARA controlar o fluxo de entrada do caixa

019

COMO Garçom, Gerente

QUERO Listar mesas vagas no estabelecimento.

PARA Agilizar e facilitar a alocação dos clientes presenciais.

020

COMO Garçom, Gerente, Caixa

QUERO Gerar a conta detalhada do pedido.

PARA Certificar da geração da conta dos pedidos para os devidos clientes.

021

COMO Cliente

QUERO visualizar a conta detalhada 

PARA conferir o que foi pedido

022

COMO Garçom, Gerente

QUERO poder cancelar um pedido inteiro

PARA

023

COMO Garçom, Gerente

QUERO poder cancelar a escolha de um item caso o cliente solicite

PARA

024

COMO Garçom, Gerente

QUERO poder registrar um item rejeitado pelo cliente

PARA

025

COMO Gerente, Caixa

QUERO consultar um pedido

PARA visualizar seu detalhamento

026

COMO Gerente, Caixa

QUERO finalizar pedidos

PARA gerar a conta do cliente

027

COMO Gerente, Caixa

QUERO que o sistema possa efetuar cálculo de divisão da conta, caso seja solicitado

PARA melhor atender aos clientes

028

COMO Gerente, Caixa

QUERO que o sistema tenha opção de imprimir contas

PARA facilitar a análise por parte dos clientes

029

COMO Gerente

QUERO relatório de vendas

PARA 

030

COMO gerente

QUERO gerar relatório de entrada e saída de produtos

PARA gerenciar a área financeira da empresa.



031

COMO gerente

QUERO adicionar usuários ao sistema

PARA manter o controle de quem tem acesso

032

COMO gerente

QUERO alterar informações de usuários no sistema

PARA manter os dados atualizados

033

COMO gerente

QUERO desativar usuários no sistema 

PARA manter o controle de quem tem acesso


